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2. OBIETIVO

O objetivo desta Politica é estabelecer diretrizes, bem como definir os papeis e responsabilidades no
processo de apuracdo de denuncias provenientes do Canal de Etica do Grupo Nitro, assim como o
definir os critérios e procedimentos a serem adotados na aplicacdo de medidas disciplinares e na
gestdo de consequéncias, quando da ocorréncia de algum desvio de conduta, desempenho
insatisfatdrio ou descumprimento da legislacdo aplicvel, normas internas e/ou do Cédigo de Etica e
Conduta.

3. APLICABILIDADE

Esta Politica possui diretrizes no que tange as investigacdes do Grupo Nitro, compreendido pela
matriz da Companhia Nitro Quimica Brasileira situada na cidade de Sdo Paulo; (ii) sua filial em Cesario
Lange, S3o Paulo; (iii) as subsidiarias integrais Promak — Uruguai, Nitro Quimica Corporation —
EUA(Alchemix) e Nitro Quimica GmbH — Austria; e (iv) a investida Fertilizantes Célere S.A. (FAST),
situada em Rondondpolis, Mato Grosso.

A Politica se aplica a todos os integrantes do Grupo Nitro, independentemente de seu nivel
hierdrquico, nivel funcional ou local de atuacdo. Estdo abrangidas no conceito de integrantes os
Conselheiros, Diretores, Gerentes, Coordenadores e demais integrantes do Grupo.

Fornecedores, prestadores de servico e clientes que se relacionem com o Grupo Nitro devem ser
informados, observar e anuir com as disposicdes desta Politica e do Cédigo de Conduta do Grupo
Nitro.

4. REFERENCIAS

a) Codigo de Etica e Conduta;
b) Politica de Etica e Compliance e Regimento do Comité de Etica; e
c) Politica Anticorrupgao.

5. POLITICA DE APURACAO DE DENUNCIAS, DE CONSEQUENCIAS E MEDIDAS DISCIPLINARES
5.1.DIRETRIZES GERAIS
5.1.1. Nao retaliagdo

O Grupo Nitro proibe qualquer pratica de retaliacdo contra o relator de boa-fé e/ou qualquer
pessoa que possa contribuir com o processo de investigacdo ou a tentativa de identificar tais
pessoas. Os atos deverdo ser reportados por meio do canal disponivel no site
https://www.canaldeetica.com.br/nitroquimica/ (todos os paises) ou por meio do telefone 0800-
591-2708 (somente Brasil).

Portanto, os colaboradores ou terceiros que relatarem uma potencial situacdo de ndo
conformidade do cédigo, normativos internos e/ou legislacdo aplicavel, regulamentos vigentes e
preceitos éticos, ou que cooperarem com o processo de investigagdo interna, e/ou procurarem
orientacdo para tomada de decisdo, em nenhuma hipdtese sofrerdo qualquer tipo de retaliacdo do
Grupo Nitro.


https://www.canaldeetica.com.br/nitroquimica/
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5.1.2. Imparcialidade

Com intuito de garantir a imparcialidade, algumas diretrizes referentes ao tratamento e acesso do
sistema de denuncias foram definidas. O Canal de Etica é operado por uma empresa terceirizada
especializada e que possui o sistema de gestdo de denlncia parametrizado de forma a garantir o
controle de acesso. Por exemplo, em caso de denuncia envolvendo um dos responsaveis pela
apuracdo, o investigado nao tera acesso ao sistema, responsabilidade no fluxo de apuragdo e muito
menos conhecimento sobre quaisquer relatos que o mencione. O acesso ao sistema de gestdo da
denlncia com informag¢des sobre os relatos serd restrito somente aqueles que tem a
responsabilidade descrita na Politica de Etica e Compliance e Regimento do Comité de Etica.

5.1.3. Regras de Direcionamento das Dentincias

Abaixo temos algumas das regras definidas visando garantir maior transparéncia e imparcialidade
na apuragao de denuncia:

a) Dendncias relacionadas aos membros do Conselho de Administracdo serdo direcionadas, pelo
Canal de Etica, diretamente aos Representantes dos Acionistas da Companhia;

b) Dendncias relacionadas ao CEO serdo direcionadas diretamente ao Presidente do Conselho de
Administracdo da Companhia;

c) Denuncias relacionadas a algum Membro do Comité de Etica e Compliance (exceto CEO) serdo
direcionadas ao Presidente do Conselho de Administracdo e demais integrantes do Comité;

d) Denlncias relacionadas aos demais Diretores da Companhia (ndo integrantes do Comité de Etica
e Compliance) devem ser direcionadas ao Presidente do Conselho de Administragdo e ao Comité
de Etica e Compliance.

e) Denuncias classificadas como sensiveis, que envolvam outras pessoas ndo listadas nos itens “a”,
“b”, “c” e “d” acima, conforme critérios definidos no item 6.4. abaixo, serdo direcionadas ao
Comité de Etica e Compliance e reportadas periodicamente ao Conselho de Administra¢do; e

f) Denuncias relacionadas aos demais colaboradores ou terceiros devem ser direcionadas para a
Area de Compliance.

Matriz de Direcionamento das Dentncias no Canal de Etica e Compliance

Denunciado / Tema Direcionamento do Caso

MEMBROS DO CA REPRESENTANTES DOS ACIONISTAS
CEO PRESIDENTE DO CA
MEMBROS DO COMITE (EXCETO CEO) PRESIDENTE DO CA E DEMAIS INTEGRANTES DO COMITE DE
ETICA
DEMAIS DIRETORES NAO INTEGRANTES DO COMITE PRESIDENTE DO CA E COMITE DE ETICA
DENUNCIAS SENSIVEIS COMITE DE ETICA (COM REPORTE AO PRESIDENTE DO CA)
DEMAIS COLABORADORES OU TERCEIROS AREA DE COMPLIANCE
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As responsabilidades no tratamento das denuncias estdo definidas na Politica de Etica e
Compliance e Regimento do Comité de Etica.

5.1.4. Confidencialidade

Dada a sensibilidade das informacdes e o respeito que o Grupo Nitro tem com os seus
colaboradores, terceiros e demais que utilizam o Canal de Etica, o Grupo possui processos de
seguranca e confidencialidade de todas as informagdes tratadas durante o processo de apuragao.
Somente aqueles com responsabilidade definida e isentos de quaisquer tipos de influéncia no
caso, poderdo ter acesso e participacdo no processo de apuragdo.

5.1.5. Prontainterrupgdo e comunicacao as autoridades competentes

E prevista a adocdo de medidas preventivas, sempre que necessarias, com o objetivo de garantir
a pronta interrupcdo de desvios e irregularidades assim que identificadas pelas areas
responsaveis. Estas medidas podem variar desde afastamento preventivo, limitacdo das algadas
de aprovacdo, dentre outras. Estas situacdes devem ser avaliadas em conjunto com a Area de
Gente e com o suporte do Juridico. Se necessdrio, as questdes legais locais serdo previamente
avaliadas.

FLUXO DE APURACAO DE DENUNCIAS
6.1.Recebimento

O recebimento das dendncias, o processo de apuragdo e condugdo das denudncias é
responsabilidade da Area Compliance e Comité de Etica e Compliance, conforme regras de
apuragdo de denuncias definidas acima. Quando necessario, Compliance podera solicitar apoio
de outras areas da empresa.

As denuncias recebidas pelo Grupo Nitro, independente do meio enviado, serdo confidenciais,
assim como todo o processo de apuragdo, investigacdo, resultado e medida disciplinar.

Recomenda-se que as dentncias feitas pelo Canal de Etica contenham o maximo de informacdes
que o colaborador, terceiro ou qualquer outra pessoa tenha conhecimento para possibilitar o
processo de apuragao mais assertivo possivel. As denuncias podem ser andnimas e todas serdo
tratadas de forma confidencial por todos os envolvidos no processo de recebimento, apuracdo e
investigacao.

6.2.Apuracao

Somente pessoas previamente autorizadas e com responsabilidades definidas, conforme previsto
no item 5.1.3 acima e na Politica de Etica e Compliance e Regimento do Comité de Etica, poderdo
ter acesso aos relatos do Canal de Etica.

Apds o recebimento das denuncias do canal, devera ser avaliado minimamente os seguintes itens:

a) - Analise da recomendacdo indicada pela gestora terceirizada do canal;
b) -InformacgGes relevantes e suficientes: caso o denunciante se identifique e ndo disponibilize
informacbes suficientes, o Apurador pode contatar diretamente solicitando maiores
4
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informacgbes. Apds o denunciante realizar o registro no Canal, de forma an6nima ou
identificada, no (Canal de Etica), automaticamente é gerado um nimero de protocolo que
ird permitir o acompanhamento do status da apurac¢do. Caso sejam necessarias maiores
informacgdes referente a um relato anénimo, o Apurador devera solicitar e aguardar o prazo
indicado pela Gestora do Canal de Etica. Caso ndo tenha retorno do denunciante, o relato
serd “Encerrado” e registrado no sistema por falta de informacbes impedindo a
continuidade e apurac¢ao do relato.

c) - Violagdo de leis: é fundamental avaliar a aplicacdo da legislacdo aplicavel no local do fato.

Em caso de violacdo de leis internacionais, é fundamental reportar ao Comité de Etica e
Compliance e avaliar em conjunto com o Juridico a necessidade de contratacao de escritorios de
advocacia estrangeiros para entendimento das leis e questdes culturais.

O prazo para conclusdo da investigacdo serd em conformidade com a criticidade da dendncia,
mas, nao ultrapassara o prazo de 30 (trinta) dias.

A investigacdo podera ser realizada tanto pelos colaboradores do Grupo Nitro, quanto por
empresa especializada terceirizada, desde que tenham a capacitacdo adequada para a conducao
do processo.

A investigacdo realizada por empresa especializada terceirizada dependera da decisdo da area de
Compliance em conjunto com a aprovacio do Comité de Etica e Compliance, a depender do caso,
de sua criticidade e de orgamento aprovado.

Apds a conclusdao da apuracdo, o Compliance deverd montar um sumario executivo para
apresentacdo no Comité de Etica e Compliance e deliberagdo das medidas disciplinares e
recomendagdes para a empresa, quando aplicavel.

6.3.Sugestdo de Estratégia das Dentincias sob Responsabilidade do Comité de Etica e
Compliance

Nas dentncias sob responsabilidade de deliberagdo do Comité de Etica e Compliance, conforme
matriz definida no item 5.1.3 acima, devera ser encaminhada pela drea de Compliance sugestdo
de tratativa relacionada a sua apuragao e, apds o devido levantamento dos fatos, sugestdo de
aplicacdo de medida disciplinar a ser avaliada e deliberada pelo Comité de Etica e Compliance.

6.4.Classificagao das Denuncias

As denuncias com os temas abaixo serdo classificadas como sensiveis:

a) Assédio moral e sexual;

b) Corrupgdo;

c) Fraudes e Desvios;

d) Situacdo grave de conflito de interesse;

e) Lavagem de dinheiro;

f) Terrorismo ou trafico de drogas;

g) Quaisquer comportamentos de natureza grave ou gravissima;
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h) Sonegagao fiscal;

Em casos excepcionais, o Compliance podera classificar uma denuncia como sensivel ainda que
contenha tema diverso ao exposto acima.

6.5.Conclusao

Apds a apuracdo da denuncia, deve ser elaborado o relatdrio final, que deve apresentar os fatos
identificados, bem como evidéncias coletadas e resultado da apuracdo. Além disso, é fundamental
gue contemple minimamente:

a) Metodologia aplicada na investigacdo;

b) Planejamento e estratégia adotada;

c) Documentos analisados;

d) Lista de pessoas envolvidas e entrevistadas;
e) Evidéncias;

f) Politicas, leis e controles violados;

g) Resultado

h) Recomendacdo

Este documento deve ser arquivado pelo prazo de 05 (cinco) anos em local seguro, com restricdo de
acesso para pessoas ndo autorizadas.

6.6.Relatorios

Todas as denuncias serdo reportadas periodicamente ao Conselho de Administracdo, com
detalhamento sobre as denuncias classificadas como sensiveis, conforme previsto na Politica de Etica
e Compliance e Regimento do Comité de Etica

7. RESPONSABILIDADES

d)

b)

7.1. Comité de Etica e Compliance

Participar da reunido bimestral com os resultados das investigacdes ndo consideradas como
sensiveis, deliberar e monitorar as ac¢des, criagdo de novos controles e/ou agdes internas de
conscientizagao;

Deliberar medidas disciplinares de casos de sua responsabilidade, conforme definido no item
5.1.3 acima;

Decidir planos de estratégia de apuracdo e analisar sugestdes da Area de Compliance para casos
que estdo sob a responsabilidade do Comité de Etica e Compliance, conforme definido no item
5.1.3 acima; e

Assinar o termo de confidencialidade no suporte a apuracdo de denuncias e tratar os assuntos
das reuniées como confidenciais.

7.2. Arealuridica e de Compliance

Receber a denuncia via sistema de gestdo (canal de dentincias) da empresa terceirizada;
Atuar de forma a garantir a pronta interrupg¢do do ato irregular em caso de fraude e/ou atitude
ilicita apds o conhecimento;
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e)

f)

g)

h)

j)
k)

q)

b)

Analise prévia do conteudo, contexto, leis aplicdveis, envolvidos, das informagoes;

Em denuncias de responsabilidade do Comité de Etica e Compliance, encaminhar sugestdo de
tratativa ao Comité;

Avaliar a necessidade de contratacdo de suporte de escritdrios externos para caso de violagdo de
leis internacionais;

Avaliar a necessidade de conduzir a apuragao com recursos internos ou contratacao de terceiros
e se o responsavel pela apuracao possui expertise para conduzir a apuracao;

Definir os responsaveis por conduzir a apuracdo, podendo ser a prépria Area de Compliance a
responsavel;

Solicitar apoio para outras dreas da empresa ou mesmo de empresa de auditoria externa, quando
necessario;

Acompanhar as investigacdes que estiverem sob a responsabilidade de outras
areas/responsaveis;

Elaborar relatério e/ou revisar relatério desenvolvido pelo apurador;

Definir a medida disciplinar que estiver sob a alcada da area de Compliance, conforme definido
no item 5.1.3 acima, em conjunto com o time de Gente;

Convocar (i) reunido com o Comité de Etica e Compliance para que seja definida a medida
disciplinar conforme definido e categorizado o tipo de relato, em casos sensiveis; e (ii) reunido
bimestral do Comité de Etica e Compliance;

Arquivar o documento em local seguro e com acesso limitado a somente pessoas autorizadas;
Encaminhar o relatério para o Comité de Etica e Compliance e ao Conselho de Administracdo
periodicamente;

Gerir as denuncias no sistema de gestdo do Canal de Etica;

Definir o plano de agdo visando a melhoria continua do Programa de Compliance e a ndo
recorréncia do fato. Por exemplo, em caso de fraude, pode ser proposto uma revisdo de alcadas
e mapeamento dos processos.

Realizar reunido Bimestral com o CEO para apresentacdo do status das denuncias ocorridas no
periodo, bem como atualizar o Plano de Agdo Preventivo;

7.3. Apurador (Equipe da Area de Compliance ou Pessoa Indicada pela drea conforme o caso)

Obter maior informagado acerca da conduta;

Definir a estratégia, plano de apuragdo e escopo da apuragao;

Conduzir a apuracdo garantindo a independéncia, imparcialidade, credibilidade;

Garantir a preservagao e o sigilo das pessoas envolvidas e citadas nos relatos;

Garantir a preservac¢do dos documentos que suportardo a apuracdo dos fatos;

Reportar e acionar a adrea de Compliance sempre que necessdrio, informando o status da
apuragdo e garantindo o cumprimento do prazo da investiga¢do;

Elaborar o relatdrio final da investigacdo e reportar a Area de Compliance.

7.4. Gente

Suportar a area de Compliance disponibilizando informacGes e documentos relacionados a
eventuais apuragoes.

Atuar como Apurador quando acionado pelo Compliance e em temas previamente definidos sob
a responsabilidade da area;
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a)

a)

Todos

Garantir a aplicacdo das medidas disciplinares definidas, por meio do envolvimento dos
responsdaveis das areas;

Registrar no histérico do colaborador todas as medidas disciplinares aplicadas; e

Apoiar a Area de Compliance na defini¢do de medida disciplinar que estiver sob a alcada da area
de Compliance;

7.5. Conselho de Administragao

Apurar os casos sob sua responsabilidade, conforme definido no item 5.1.3 acima, e deliberar
sobre a aplicacdo de medidas disciplinares em tais casos.

7.6. Areas de apoio

Auxiliar e/ou fornecer as informacgdes solicitadas por Compliance para apuragdo de denuncia
recebida;

Atuar como Apurador, quando acionado; e

Assinar o Termo de Confidencialidade, enviado pelo Juridico, e garantir o sigilo de todas as
informacdes relacionadas ao processo de apuracao.

7.7. Gestores

Assegurar que todos os profissionais sob suas responsabilidades conhecam o conteldo desta
Politica e respeitem suas diretrizes e regras.

os envolvidos e areas acima deverdo assinar o termo de confidencialidade no suporte a apuracao

de dendncias.

8

. POLITICA DE MEDIDAS DISCIPLINARES

8.1.DIRETRIZES GERAIS

Todas as medidas disciplinares deverdo ser deliberadas de forma impessoal, razodvel e
proporcional com o objeto de assegurar a auséncia de qualquer tipo de diferenciacdo de
tratamento da infragdo. Por exemplo, fungdo, tempo de empresa, histérico, atingimento de metas
e resultados ndo serdo consideradas para defini¢do das medidas disciplinares.

As medidas disciplinares serdo aplicadas apés a conclusao do processo de apuragdo e deliberagao,
devendo ser aplicado pelo Gestor direto com acompanhamento pela Area de Gente com o respeito
as disposic¢oes legais trabalhistas aplicaveis.

Em caso de reincidéncia do mesmo fato cometido pelo colaborador, deve ser avaliada durante a
decisdo da medida disciplinar a sequéncia gradual prevista na presente politica.

As sanc¢Ges devem ser justas, razodveis e proporcionais a falta cometida e as possiveis medidas
disciplinares a serem definidas.

Medidas disciplinares serdo aplicadas independentemente do nivel hierarquico, e livre de qualquer
tipo de favorecimento.
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8.2.APLICAGAO DAS MEDIDAS DISCIPLINARES

Com base na apuracao e comprovacao de fato ocorrido que vai em desencontro com as premissas
estabelecidas no Cddigo de Etica e Conduta e nas demais politicas internas do Grupo Nitro, além
da legislacdo aplicavel, serdo aplicadas pelo Compliance, Gente ou Comité de Etica e Compliance,
sem prejuizo das san¢des administrativas, civeis e penais, as medidas disciplinares abaixo, de
acordo com a gravidade, dolo, reincidéncia e exposicao do fato.

(i) Adverténcia verbal;

(ii) Adverténcia por escrito;

(iii) Suspensao; e

(iv) Demissdo sem justa causa / com justa causa.

NATUREZA DO FATO DEFINICAO MEDIDA
DISCIPLINAR

Falta de acgbes preventivas simples praticadas pelo
Colaborador, que ndo comprometem os objetivos do

BRANDA Grupo Nitro. Traduz um sinal de alerta para o time de Adverténcia
Gente, a fim de manter o profissional ciente das Verbal
diretrizes do Grupo Nitro.
Atitudes do Colaborador em desacordo com as Politicas,

LEVE normas e procedimentos do Grupo Nitro, com prejuizo | Adverténcia por
potencial ao Grupo Nitro ou quando colocar em risco sua escrito
proépria seguranga, com pequeno potencial de gravidade.

Atitudes do Colaborador em desacordo com politicas, | Suspensdo de
normas e procedimentos do Grupo Nitro, com prejuizo | 01 a 03 dias, a
MEDIA potencial médio ao Grupo Nitro. Ato causado por depender da
imprudéncia ou negligéncia causando transtornos, | gravidade, e/ou
inclusive psicoldgicos, a outros Colaboradores. Tal reincidéncia
medida serd aplicada também nas hipdteses de (sem o
reincidéncia de faltas de natureza branda e leve. recebimento de
salario)
Perda da confianga no Colaborador devido ao
GRAVE comportamento ou atitude observada, tornando | Demissdao sem
incompativel a permanéncia no Grupo Nitro; justa causa
(i) Ato gravissimo que coloque a sua prépria
segurancga ou a de terceiros em risco, ou da prépria da
Companha;
GRAVISSIMA (ii) Desvio de conduta e comportamento em
desacordo com as politicas, Cédigo de Conduta e Valores
do Grupo Nitro, Leis Trabalhistas, Normas e | Demissdaocom
Regulamentos; justa causa*
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(iii) Ato que ocasione o comprometimento da imagem e
reputagdo da empresa perante publico interno/externo
ou da estratégia de negdcio, causando potencial ou | Além deeventuais

. . . . punigoes admlnlstratlvas,
efetivo prejuizo a Companhia; civeis e criminais.
(iv) Hipoteses de reincidéncia de faltas de natureza
branda, leve e média.

8.3. DEMAIS CONSEQUENCIAS

Outras medidas poderdo ser recomendadas pelo Compliance, Gente ou Comité de Etica e
Compliance, que ndo sdo consideradas medidas disciplinares, tais como: treinamentos, mudancas
nos processos, alteracées de sistema ou ferramenta de informatica, estabelecimento de controles
adicionais, rescisdo motivada e encerramento de contrato com determinado parceiro de negécio,
etc.

De acordo com a gravidade do ato, também podem ser aplicaveis puni¢cdes administrativas, civeis e
criminais.

Em caso de confirmacdo de situacdes envolvendo o descumprimento de legislacio e/ou
regulamentos vigentes, o Compliance e o Comité de Etica e Compliance deverdo definir agdes que
garantam a pronta interrupcdo do ato e avaliardo sobre reporte as autoridades competentes.

Todas as medidas disciplinares aplicadas serdo registradas no cadastro do colaborador e arquivadas
em local com restricdo de acesso as pessoas ndo autorizadas para assegurar a rastreabilidade e
seguranca legal.

9. VIGENCIA.

Esta Politica esta sujeita a revisdes anuais, podendo ser revisada em periodicidade menor, caso
necessario, em decorréncia de altera¢des na regulamentacgdo e/ou legislacdo aplicavel ou, ainda,
para refletir alteracGes nos procedimentos internos do Grupo Nitro.

Este documento passa a vigorar a partir de sua aprovagao pelo Conselho de Administracdo e
posterior publicacdo/disponibilizagdo.
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